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BARONAN TYOELAMATUTKIMUS 2024:
TAVOITTEET JA TOTEUTUS

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa:
« Ovatko tyon merkitys ja tyoelamaan seka uraan liittyvat odotukset muuttuneet
« TyoOpaikan vaihtamiseen ajavat tekijat ja nykyisen tyopaikan vetovoimatekijat

« Nakemyksia osaamisen kehittamiseen, hyvinvointiin, vastuullisuuteen ja tydelaman
kansainvalistymiseen

« Miten tyossakayvien ajatukset ja aikeet eroavat eri aloilla ja alueilla

« Tutkimuksessa haastateltiin 18—67-vuotiaita tyoelamassa olevia suomalaisia. Tutkimukseen
vastaajamaara on 2030 ja se edustaa tyoelamassa olevia sukupuolen, ian ja asuinpaikan osalta. Tutkimus
toteutettiin nyt 4. kertaa.

« Tutkimuksen tiedonkeruu toteutettiin 20.11.-1.12.2023 Norstatin internetpaneelissa.

« Baronan tutkimuksen suunnittelusta, raportoinnista ja analysoinnista vastasi Salmi Systems Oy. l



TAUSTATIETOA
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TYONANTAJAN TOIMIALA

Sosiaali- ja terveysala - 17 %
Julkinen sektori - 15 %
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Aineiston rakenne 2/2
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Toistaiseksi voimassa oleva (vakituinen)

Maaraaikainen

Muu

TYOAIKA

Kokoaikaisesti (esim. noin 8 tuntia paivassa)

Osa-aikaisesti (esim. noin 2-4 tuntia paivassa)

Jotenkin muuten

Kaikki vastaajat, n=2030

TYOURAN PITUUS NYKYISELLA TOIMIALALLA

29 % Keskiarvo 12 vuotta
23 %
17 %
0,
11 % 13%
. . .
Alle 1 1-5 6-10 11-20 21-30 Yli 30
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta
TYOURAN PITUUS YHTEENSA
28 %
Keskiarvo 20 vuotta 23 % 23 %
0,

12 % 14 %

Alle 5 6-10 11-20 21-30 Yli 30

vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta

o)



SUHTAUTIMUNEN TYOHON yA URAAN



TYON JOUSTAVUUDEN ARVOSTAMINEN JA YRITTAJAKSI
SIIRTYMISEN HARKITSEMINEN ON KASVANUT AIKAISEMMASTA.

Kun mietit suhtautumistasi nykyiseen ty6hon ja alaasi,
niin kuinka hyvin seuraavat vaittamat sopivat sinuun?

(Kaikki vastaajat, n=2030) Sopii hyvin (7-5)

Olen oppinut arvostamaan tyon joustavuutta aikaisempaa enemman 4 15

77 % (72 %)

Harkitsen (lisd)koulutusta ja lisdosaamisen hankkimista 1 10 10 17 52 % (52 %)

Harkitsen uudenlaista tapaa tehdé nykyista tyotani (esim. etéana, ulkomailla) 25 12 11 15

I

Harkitsen uutta tyéta nykyiselld toimialallani 22 14 13 16

36 % (31 %)

Harkitsen uutta uraa kokonaan toisella toimialalla 27 1 1 13 35 % (35 %)

35 % (32 %)

Harkitsen yrittajaksi tai itsendiseksi ammatinharjoittajaksi siirtymista 43 15 10 10

22 % (17 %)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

W 1=Sopii erittdin huonosti m2 3 4 m5 m6 m7=Sopiierittdin hyvin
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TYON JOUSTAVUUDEN ARVOSTAMINEN JA YRITTAJYYDEN HARKITSEMINEN

TOIMIALOITTAIN

Kun mietit suhtautumistasi nykyiseen tyohon ja alaasi, niin kuinka hyvin seuraavat vaittamat sopivat sinuun?

SOPII HYVIN (7-5)

Kaikki

Teollisuus ja muu
valmistava ala

Rakennusala

Logistiikka-ala

Matkailu-, majoitus-
ja ravintola-ala

Kaupan ala

Sosiaali- ja Markkinointi

terveysala |IT & telecom| viestinté jne. ala

Olen oppinut arvostamaan tyon joustavuutta aikaisempaa enemman 77 %

Harkitsen yrittajaksi tai itsenaiseksi ammatinharjoittajaksi siirtymista

72 %

72 %
35%

69 %

74 %

76 %

25%

Julkinen

sektori

Kiinteiston-
huolto/siivousala

76 %

TyOn joustavuutta on opittu arvostamaan aikaisempaa enemman erityisesti IT & telecom, seka markkinointi, viestinta jne. aloilla.
Rakennusalalla ja markkinointi, viestinta jne. alalla ollaan harkittu yrittajaksi tai itsendiseksi ammatinharjoittajaksi siirtymista muita toimialoja enemman.

77 %

73 %



38 % HARKITSEE TYOPAIKAN VAIHTOA.

Harkitsetko talla hetkella tyopaikan vaihtoa? (Kaikki vastaajat, n=2030)

Kylla 38 (37 %)

En 62 (63 %)

80
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TYOPAIKAN VAIHDON HARKINTA TOIMIALOITTAIN

Harkitsetko talla hetkella tyopaikan vaihtoa?

Harkinnut 2023

bosiaali- ja terveysala 46% 54% 38%

Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala

Kaupan ala

Logistiikka-ala

Kaikki vastaajat

Markkinointi, viestintd, media ja vastaava luovaala
IT & telecom

Rakennusala

Teollisuus ja muu valmistava ala
Kiinteistonhuolto-/siivousala

Julkinen sektori

0%

45% 55% 55 %
43% 57 % 49 %
42% 58% 45 %

38% 62% 37 %
37% 63% 32%
36% 64% 33 %
36% 64% 36 %
35% 65% 31%
33% 67% 41 %
30% 70% 34 %

20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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TYOPAIKAN VAIHDON HARKINTA ALUEITTAIN

Lappi
Pohjois-Pohjanmaa ja Kainuu
Pirkanmaa
Pohjois-Karjala*
Keski-Suomi

Paijat- ja Kanta-Hame
Uusimaa

Kaikki vastaajat
Varsinais-Suomi
Satakunta
Kaakkois-Suomi
Pohjanmaa
Pohjois-Savo

Harkitsetko talla hetkella tyopaikan vaihtoa?

Harkinnut 2023

0%

46% S54% 37 %
43% 57% 38 %
41% 59% 35%
39% 61% 37 %
38% 62% 45 %
38% 62% 41 %
38% 62% 38%
38% 62% 37 %
37% 63% 29 %
36% 64% 41 %
35% 65% 36 %
31% 69% 36 %
30% 70% 34 %

20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

m Kylla mEn

*)vastaajamaara alle 50



PALKKA JA TYOTEHTAVAN SISALTO OVAT PAATEKIJAT
TYOPAIKAN VAIHTAMISEN TAUSTALLA.

Miksi harkitset tyopaikan vaihtoa, mihin tekijoihin kaipaat muutosta?
(Tyopaikan vaihtoa harkitsevat, n=768)

Palkka | 65 (71 %)
Tyotehtavan sisalitc | 47 (51 %)
Ura- jaetenemismahdollisuudet | NG 33 (37 %)
Yleinen ty6- ja johtamiskulttuuri ||| A A 32 (33 %)
Tyohyvinvoinnin tukeminen | 30 (26 %)
Tyon merkityksellisyys | AR SN 2° (29 %)
Joustavat tydskentelymahdollisuudet | R A 2° (24 %)
Esihenkilotyd ja ldhijohtaminen | R 23 (22 %)
Tyépaikan sijainti || A AN 20 (21 %)
Tyokaverit ja -yhteiso || NI 17 (16 %)

Monimuotoisuuden (jokainen kohdataan omana itsendan) toteutuminen |l 10 (6 %)

Jokumuu, mika? [N 7 (5 %)
0 20 40 60 80 100 % b
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MIKSI HARKITSEE TYOPAIKAN VAIHTOA TOIMIALOITTAIN

Miksi harkitset tyopaikan vaihtoa, mihin tekijoihin kaipaat muutosta?

TYOPAIKAN VAIHTAMISEN AJURIT Teollisuus ja muu Matkailu-, majoitus- Sosiaali- ja Markkinointi Julkinen Kiinteiston-
Kaikki valmistava ala |Rakennusala|Logistiikka-ala| jaravintola-ala |Kaupan ala| terveysala |IT & telecom| viestinté jne. ala | sektori | huolto/siivousala
Palkka 65 % 58 % 59 % 66 % 63 % 83 % 61 % 70 % 63 % 63 % 68 %
Tyotehtavan sisalto 47 % 49 % 32% 33% 46 % 49 % 44 % 57 % 37 % 55 % 41 %
Ura- ja etenemismahdollisuudet 38% 35% 39% 29% 31% 43 % 32% 55 % 26 % 44 % 41 %
Yleinen ty6- ja johtamiskulttuuri 32% 40 % 17 % 29 % 13 % 27 % 37 % 38 % 26 % 33% 41 %
Tyohyvinvoinnin tukeminen 30 % 23 % 10% 22 % 23 % 30 % 44 % 21 % 26 % 34 % 36 %
Tyon merkityksellisyys 29 % 26 % 22 % 26 % 27 % 39 % 25% 34 % 37 % 31% 41 %
Joustavat tyoskentelymahdollisuudet 29% 30% 12 % 26 % 33% 31% 31% 26 % 21% 26 % 27 %
Esihenkilotyo ja lahijohtaminen 23% 21% 12 % 21% 10% 19% 29 % 34 % 11% 28 % 27 %
TyOkaverit ja -yhteiso 17 % 16 % 12 % 14 % 21% 20 % 18 % 15 % 11 % 18 % 14 %
Monimuotoisuuden toteutuminen 10 % 7% 10% 12 % 10% 14 % 8 % 11% 5% 10 % 14 %
Joku muu, mika? 7 % 6 % 7 % 12 % 6 % 8 % 8 % 6 % 11 % 6 % 9%

« Palkan merkitys korostuu erityisesti kaupan alalla.
« Tyotehtavien sisalto korostuu IT & telecom alalla ja julkisella sektorilla.

« Ura- ja etenemismahdollisuudet korostuvat, kaupan alalla, IT & telecom alalla, seka julkisella sektorilla.

* Yleinen tyo- ja johtamiskulttuuri korostuu teollisuudessa, sosiaali- ja terveysalalla, IT & telecom alalla, seka kiinteistonhuolto-/siivousalalla.
+  Tyohyvinvoinnin tukeminen korostuu erityisesti sosiaali- ja terveysalalla.
« Tyon merkityksellisyys korostuu kaupan alalla, markkinointi, viestinta jne. alalla, seka kiinteisténhuolto-/siivousalalla.
« Joustavat tydskentelymahdollisuudet korostuvat hieman MaRa-alalla.
« Esihenkilotyo ja Iahijohtaminen korostuvat sosiaali- ja terveysalalla, seka IT & telecom alalla.




17 % HARKITSEE TOISELLE PAIKKAKUNNALLE MUUTTAMISTA
TYON PERASSA.

Kylla

En

(Kaikki vastaajat, n=2030)

Harkitsetko toiselle paikkakunnalle muuttamista tyon perassa?

17

(17 %)

» Pohjois-Karjalassa (30 %) ja Lapissa (21 %) harkitaan tyon

perassa muuttamista muita alueita enemman.

83 (83 %)
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TYON PERASSA MUUTTAMISTA HARKITSEVISTA SUURIN OSA ON
VALMIS MUUTTAMAAN KAUEMMAKSIKIN.

Miten harkitset muuttamista? (Muuttamista harkitsevat vastaajat, n=337)

Toiseen maakuntaan

66 (69 %)

Maakunnan sisalla

44 (35 %)

Toiseen maahan _ 29 (27 %)
Kaupungista maaseudulle _ 21 (16 %)
Maaseudulta kaupunkiin _ 15 (11 %)
0 20 40 60 80 100 %

Suluissa 2023 luvut



TYON PERASSA MUUTTAMISEN KOHTEET ALUEITTAIN

Miten harkitset muuttamista?

MITEN MUUTTAISI Varsinais- Pdijat- ja | Kaakkois- | Pohjois- | Pohjois- Pohjois-Pohjan-

Kaikki | Uusimaa | Suomi |Satakunta|Pirkanmaa|Kanta-Hame| Suomi Savo Karjala* |Keski-Suomi| Pohjanmaa| maa ja Kainuu Lappi
Toiseen maakuntaan 66% 61% 56% 71% 50% 76% 78% 79% 85% 71% 44% 80% 83%
Maakunnan sisalla 44% 45% 52% 21% 46% 41% 44% 43% 54% 33% 61% 37% 33%
Toiseen maahan 29% 33% 33% 29% 35% 29% 22% 29% 31% 14% 22% 30% 25%
Kaupungista maaseudulle 21% 31% 19% 7% 27% 6% 11% 14% 38% 24% 11% 17% 0%
Maaseudulta kaupunkiin 15% 13% 15% 7% 19% 6% 19% 7% 38% 24% 17% 13% 17%

« Toiseen maakuntaan muutettaisiin tyon perassa erityisesti Pohjois-Karjalasta, Pohjois-Pohjanmaalta/Kainuusta ja Lapista.

* Maakunnan sisalla muutettaisiin tyon perassa keskimaaraista useammin Pohjanmaalla.

« Kaupungista maaseudulle muutettaisiin tyon perassa keskimaaraista useammin Uudellamaalla.




TYOELAMASSA OLEVISTA 44 % USKOO TYOURANSA AIKANA

VIELA VAIHTAVANSA TOIMIALAA.

Kylla

En

Uskotko, etta tulet vield vaihtamaan toimialaa tyourasi aikana?
(Kaikki vastaajat, n=2030)

44 (41 %)

56

(59 %)
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ALANVAIHTO TOIMIALOITTAIN

Uskotko, etta tulet vield vaihtamaan toimialaa tyourasi aikana? Uskonut 2023
Kaupan ala 57 %
Logistiikka-ala 46 %
Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala 52% 48% 58 %
Kiinteistonhuolto-/siivousala 47% 53% 43 %
Kaikki vastaajat 44% 56% 41 %
Sosiaali- ja terveysala 42% 58% 39 %
Markkinointi, viestintd, media ja vastaava luova ala 42% 58% 51 %
Teollisuus ja muu valmistava ala VA 59% 35 %
Rakennusala 39% 61% 38 %
IT & telecom 38% 62% 39 %
Julkinen sektori 35% 65% 35%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| Kylla mEn



MITKA TOIMIALAT KIINNOSTAVAT ALANVAIHTAJIA

Jos uskot vaihtavasi, niin mille toimialalle? (Toimialan vaihtamista harkitsevat, n=884)

Kaupan ala

Markkinointi, viestintd, media ja vastaava luova ala
Teollisuus ja muu valmistava ala
Julkinen sektori

IT & telecom

Sosiaali- ja terveysala
Logistiikka-ala

Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala
3. sektori (jarjestot, yhdistykset)
Pankki- ja vakuutusala

Rakennusala
Kiinteistonhuolto-/siivousala

Joku muu mika?

—— 7 3

— 7 7

— 71 (17
I 19 (17 %)
I— 18 (16 %)

(20 %)

(21 %)

%)

I 16 (14 %)

I 15 (11 %)

I 15 (11 %)

I 14 (12 %)

I 13 (10 %)

I 7/ (8 %)

B 6 (4 %)

I 14 (18 %) Joku muu: Ei tieda viela
0 10 20 30 40
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80 % USKOO OSAAMISENSA OLEVAN TYOELAMAN KEHITYKSEEN
JA MUUTOKSEEN NAHDEN RITTAVALLA TASOLLA.

Kun mietit osaamistasi ja siihen kohdistuvia tyoelaman vaatimuksia,

miten seuraavat vaittamat sopivat sinuun?(Kaikki vastaajat, n=2030)$opii hyvin (7-5)

Osaamiseni on tydeldman kehitykseen jamuutokseen nahden riittavélld tasolla  {Ji5 14 m 80 % (89 %)

Parjaan suomen kielelld tydeldamassa myds tulevina vuosina 5 11 79 % (72 %)
Tiedan millaista osaamista tulen tarvitsemaan ldhivuosien aikana 6 17 74 % (75 %)
Tulen tarvitsemaan uutta osaamista tai tietotaitoa lahivuosien aikana 8 16 69 % (71 %)
Olen valmis tyoskentelemaan monikielisessa tyoymparistossa tai tiimissa m 8 14 64 % (65 %)
Tydnantajani huolehtii osaamiseni kehittdmisestd hyvin 10 23 m 56 % (48 %)
Olen valmistydskentelemaan muulla kuin didinkielelld tydpaikalla 13 9 10 13 55 % (61 %)
Tarvitsisin nykyisiin tehtaviini uutta tietotaitoa 16 19 44 %
Uuden oppiminen ahdistaa minua/lisaa stressia 19 20 20 17 q 24 % (26 %)
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

W 1=Sopii erittdin huonosti m2 m3 4 m5 m6 m7=Sopiierittdin hyvin
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OSAAMISVAATIMUKSIIN LITTYVAT VAITTEET TOIMIALOITTAIN

Kun mietit osaamistasi ja siihen kohdistuvia tyoelaman vaatimuksia, miten seuraavat vaittamat sopivat sinuun?

SOPII HYVIN (7-5)

Teollisuus ja muu Matkailu-, majoitus- Sosiaali- ja Markkinointi Julkinen Kiinteist6n-
Kaikki valmistava ala |Rakennusala|Logistiikka-ala| jaravintola-ala |Kaupan ala| terveysala |IT & telecom| viestinta jne. ala | sektori | huolto/siivousala
Osaamiseni on tydelaman kehitykseen ja muutokseen nahden riittavalla tasolla | 80 % 80 % 70 % 75 % 81% 77 % 81% 81% 81% 81 % 79 %
Tyonantajani huolehtii osaamiseni kehittamisesta hyvin 56 % 53 % 62 % 51 % 57 % 52 % 57 % 58 % 58 % 60 % 52 %
Tarvitsisin nykyisiin tehtaviini uutta tietotaitoa 44 % 47 % 40 % 36 % 42 % 44 % 55 % 56 % 45 % 39 %

+ Omassa osaamisessa suhteessa tyoelaman kehitykseen ja muutokseen ei ole juurikaan eroja toimialoittain. Ainoastaan rakennusalalla
tydskentelevat kokevat oman osaamisensa riittavaksi muita toimialoja vahemman.

« Tyodnantaja huolehtii osaamisen kehittamisesta hieman keskimaaraista paremmin rakennusalalla ja julkisella sektorilla.

* Nykyiseen tehtavaan tarvittavassa tietotaidossa on suuria eroja joidenkin toimialojen valilla. Logistiikka-alalla koetaan tarvittavan selvasti muita
toimialoja vahemman uutta tietotaitoa, kun taas IT & telecom, seka markkinointi-/viestintaalalla tietotaitoa koetaan tarvittavan enemman.




6 % TYONANTAJISTA SAA HUONON JA 5 % KIITETTAVAN )
ARVOSANAN VASTAAJIEN OMAN OSAAMISEN KEHITTAMISESTA.

Millaisen arvosanan antaisit tyonantajallesi oman osaamisesi kehittamisessa?

Keskiarvo

Kaikki vastaajat (n=2030) HG¥A 9% 16% 24%
7.2 (7,2)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B 4=Huono m5 6 7 mS8 mo B 10=Kiitettava l



MARKKINOINTI-IVIESTINTI?\I.-}LAN TYONANTAJAT SAAVAT
PARHAIMMAN JA KIINTEISTONHUOLTO-/SIIVOUSALA B
HUONOIMMAN ARVOSANAN OSAAMISEN KEHITTAMISESSA.

Millaisen arvosanan antaisit tyonantajallesi oman osaamisesi kehittamisessa?

Markkinointi, viestintd, media ja vastaava luova ala
IT &telecom

Rakennusala

Julkinen sektori

Kaikki vastaajat

Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala

Teollisuus ja muu valmistava ala

Kaupan ala

Sosiaali- ja terveysala

Logistiikka-ala

Kiinteistdnhuolto-/siivousala

Arvosanojen keskiarvo

., 7,7
e 7,4
e —— 7,3
e — 7,3
I, 7,2
e — 7 1

10






HENKINEN HYVINVOINTI JA ONNELLISUUS ON EDELLEEN LASKENUT
VIIME VUODESTA.

Miten arvioit omaa henkista hyvinvointiasi ja onnellisuuttasi talla hetkella?

Voi hyvin
(7-5)
Kaikki vastaajat (n=2030) 5% 18% (18 % VI 66 % (68 %)
(3 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B 1=Voin erittdin huonosti m2 m3 4 m5 m6 B 7=Voin erittdin hyvin b
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HYVINVOINNIN KOKEMUS TOIMIALOITTAIN

Miten arvioit omaa henkista hyvinvointiasi ja onnellisuuttasi talla hetkella? Voi hyvin (7-5)
Markkinointi, viestintd, media ja vastaava luova ala 8% VA 79 % (73 %)
Teollisuus ja muu valmistava ala 15% 11% 73 % (69 %)
Julkinen sektori 16% N 69 % (68 %)
Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala 18% 14% 66 % (64 %)
Sosiaali- ja terveysala 18% /2 66 % (66 %)
IT & telecom 15% S/ 66 % (73 %)
Kaikki vastaajat 18% SV 66 % (68 %)
Logistiikka-ala 16% i 65 % (61 %)
Rakennusala 23% N 63 % (73 %)
Kiinteist dnhuolto-/siivousala 21% 10% 62 % (71 %)
Kaupan ala 22% HI8 60 % (66 %)
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
W 1=Voin erittdin huonosti m?2 m3 4 m5 mb6 B 7=Voin erittdin hyvin
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51 % TYOELAMASSA OLEVISTA KOKEE OLEVANSA ENEMMAN
UUPUNUT JA 31 % ON KOKENUT ENEMMAN YKSINAISYYTTA

VIIMEISEN VUODEN AIKANA.

Kun mietit tyoelaman muutosta viimeisen vuoden aikana, niin miten hyvin seuraavat vaittamat kuvaavat

sinua?

(Kaikki vastaajat, n=2030)

Sopii hyvin (7-5)

Voin tehda merkitykselliseksi kokemaani tyota HREEERE 10 20 60 %
Koen, etta tyoni kuormittavuus (kiire, stressi) on lisddntynvt VAR 12 19 14 56 %
Koen olevani enemman uupunut IR 13 19 § ] 51%
Joustavuus tyotavoissa ja -ajoissa on lisadntynyt TN 1 23 0 49 %
Olen syonyt terveellisemmin VAN 13 27 e 47 %
Olen pitanyt parempaa huolta itsestani liikkumalla ja kuntoilemalla T TN 14 21 0 46 %
Tyon ja arjen yhteensovittaminen on helpottunut I 14 26 9 46 %
Tyon mielekkyys on parantunut | IviEEEENVAE 14 28 G 44 %
Tyorauha on parantunut IVAEEEEVEE 14 30 a2 %
Tyomatkoihin menee vahemman aikaa NI T 10 21 G a%
Koen, etta olen tehnyt pidempia tyopaivia kuin aikaisemmin NI 14 19 0 40 %
Yhteisollisyys on karsinyt NS 17 24 e 39 %
Olen nukkunut paremmin TN 17 26 G 389%
Olen kokenut enemman yksindisyytta  [IEEEEETI - T 16 19 _- 31%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
W 1=Eisovilainkaan m2 3 4 m5 mb6 W 7=Sopii erittdin hyvin
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6 % TYONANTAUJISTA SAA HUONON JA 6 % KIITETTAVAN ARVOSANAN
VASTAAJIEN OMAN HYVINVOINNIN HUOMIOIMISESSA.

Millaisen arvosanan antaisit tyonantajallesi oman
hyvinvointisi huomioimisessa ja edistamisessa?

Keskiarvo

Kaikki vastaajat (n=2030) Ny A 7,3 (7,2)

14% 24%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B 4=Huono m5 6 7 m8 mo B 10=Kiitettava l



ARVOSANA HYVINVOINNISTA TYONANTAJILLE TOIMIALOITTAIN

Millaisen arvosanan antaisit tyonantajallesi oman hyvinvointisi huomioimisessa ja

edistamisessa
Arvosanojen keskiarvo

Markkinointi, viestintd, media ja vastaava luova ala || NN EENNEGEEEE S
I &telecom | 7 6
Rakennusala | 7.6
kaikkivastaajat | 7 :
Julkinen sektori | 7.3
Teollisuus jamuu valimistava ala ||
Kaupan ala - | 72
Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala || 2
Logistiikka-ala | 7,1
Kiinteistonhuolto-/siivousala || NN
Sosiaali- jaterveysala | 7,0
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TYOELAMAN KANSANVALSTIIINEN
JA VASTURLISUUS



54 % ON VALMIS SAAMAAN ENGLANNINKIELISTA PALVELUA
RUOKAKAUPASSA.

Kuinka hyvin seuraavat vaittamat sopivat sinuun?
(Kaikki vastaajat, n=2030)

| Sopii hyvin (7-5)

Minua ei haittaisi, vaikka minua palveltaisiin ruokakaupassa englanniksi 16 10 10 10 - 16 54 %

N
IS
@ N

Tyoskentelisin mielellani englanninkielisessa tyopaikassa tai -yhteisdssa 19 11 1 17 - 5 42 %

Minua ei haittaisi, vaikka saisin asiakaspalvelua puhelimitse englanniksi

12 38 %

Minua ei haittaisi, vaikka |daakari tai sairaanhoitaja palvelisi minua englanniksi

B

Unelmani on tydskennelld ulkomailla tai ulkomaisessa yrityksessa 37 13 11 14

i -

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

25 %

1-

W 1=Sopii erittdin huonosti m2 3 4 m5 6 M 7=Sopiierittdin hyvin



ENGLANNINKIELISEEN PALVELUUN SUHTAUTUMINEN ALUEITTAIN

Kuinka hyvin seuraavat vaittamat sopivat sinuun?

SOPII HYVIN (7-5) Varsinais- Pdijat- ja | Kaakkois- | Pohjois- | Pohjois- Pohjois-Pohjan-

Kaikki | Uusimaa | Suomi |Satakunta|Pirkanmaa|Kanta-Hime| Suomi Savo Karjala* |Keski-Suomi| Pohjanmaa| maa ja Kainuu Lappi
Minua ei haittaisi, vaikka minua palveltaisiin ruokakaupassa englanniksi 54 % 59 % 54 % 51% 53 % 48 % 56 % 55 % 61 % 53 % 57 % 40 % 54 %
Minua ei haittaisi, vaikka saisin asiakaspalvelua puhelimitse englanniksi 38 % 44 % 42 % 31% 36 % 32% 34 % 36 % 43 % 41 % 33 % 26 % 44 %
Minua ei haittaisi, vaikka laakari tai sairaanhoit. palvelisi minua englanniksi| 29 % 33% 29 % 20 % 26 % 23 % 30 % 29 % 41 % 27 % 29 % 24 %

* Uudellamaalla ollaan keskimaaraista valmiimpia saamaan englanninkielista palvelua eri paikoissa kuin muualla Suomessa.

palvelua ruokakaupassa.

ja Lapissa.

* YIli 30 % on valmis saamaan englanninkielista palvelua laakarilta tai sairaanhoitajalta Pohjois-Karjalassa ja Uudellamaalla.

Paijat- ja Kanta-Hametta seka Pohjois-Pohjanmaata/Kainuuta lukuun ottamatta yli puolet suomalaisista on valmis saamaan englanninkielista

Yli 40 % on valmis saamaan englanninkielista asiakaspalvelua puhelimitse Uudellamaalla, Varsinais-Suomessa, Pohjois-Karjalassa, Keski-Suomessa




OMAN TOIMIALAN JA TY“C“)NANTAJAN VASTUULLISUUS ON SAMALLA
TASOLLA, MUTTA SELVASTI NYKYISEN HALLITUKSEN
VASTUULLISUUTTA PAREMPAA.

Kun arvioit vastuullisuuden toteutumista, millaisen arvosanan antaisit seuraaville tahoille?
Kaikki vastaajat (n=2030)

Keskiarvo
Oman toimialani vastuullisuus 11% 25Y% 7,7
Oman tyonantajani vastuullisuus 13% 22% 7,6
Suomen nykyisen hallituksen vastuullisuus 6,4
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B 4=Huono m5 6 7 m8 mo B 10=Kiitettava

O



ARVOSANA OMALLE TOIMIALALLE TOIMIALOITTAIN

Millaisen arvosanan antaisit oman toimialasi vastuullisuuden toteutumiselle
Arvosanojen keskiarvo

Julkinen sektori - |G 7,0
Teollisuus jamuu valimistava ala [ AN
Sosiaali- jaterveysala [ M 7,7
Kaikki vastaajat | . /.7
Rakennusala | 7.6
Markkinointi, viestintd, media ja vastaava luova ala || NN 5
IT & telecom |G 7,5
Kaupanala [ 7,5
Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala || A 5
Logistikkaaa I 7.
Kiinteisténhuolto-/siivousala || NN 2
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ARVOSANA OMALLE TYONANTAJALLE TOIMIALOITTAIN

Millaisen arvosanan antaisit oman tyonantajasi vastuullisuuden toteutumiselle
Arvosanojen keskiarvo

Markkinointi, viestints, media ja vastaava luova ala ||| NG
Teollisuus jamuu valmistava ala [ NN s
Rakennusala [, 7 8
Julkinen sektori - | 7,7
T &telecom |, 7.7
Kaikkivastaajat | 7
Logistiikka-ala [ 7 6
Kaupanala | 7 5
Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala || A 5
Kiinteisténhuolto-/siivousala || NN -
Sosiaali- jaterveysala | 7,3




ARVOSANA SUOMEN HALLITUKSELLE TOIMIALOITTAIN

Millaisen arvosanan antaisit Suomen nykyisen hallituksen vastuullisuuden toteutumiselle
Arvosanojen keskiarvo

Rakennusala | 55
T &telecom |G o,
Teollisuus jamuu valmistava ala || A 6 ¢
Logistiikka-ala [ 6,5

ulkinen sektori || R G £

(aikkivastaaiot N ¢,

Kaupan ala | o, 4

Markkinointi, viestintd, media ja vastaava luova ala ||| NN NN 5 2
Matkailu-, majoitus- ja ravintola-ala || R 52
Kiinteisténhuolto-/siivousala || N R N G2
Sosiaali- jaterveysala || RN G
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